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UNTERNEHMENSPORTRÄTUNTERNEHMENSPORTRÄT
• Name: Linear Software GmbH
• Gründung: 1990

• Firmensitz: 10969 Berlin• Firmensitz: 10969 Berlin 

• Geschäftsleitung:       Dipl. pol. Dirk Bruns
Claudia Wilms

Zi l V bä d / V i / S h l• Zielgruppe: Verbände / Vereine / Schulen

• Unternehmensziel: Entwicklung und VertriebUnternehmensziel: Entwicklung und Vertrieb 
kaufmännischer- und Software
zur Mitgliederabrechnung
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Linear Software unterstützt mit folgenden Produkten:Linear Software unterstützt mit folgenden Produkten:

•Linear Kontaktware (Adress- / Kontaktverwaltung)

•Linear Memberware® (Mitglieder- / Vereinsverwaltung)•Linear Memberware® (Mitglieder- / Vereinsverwaltung)

•Linear Seminarverwaltung

•Linear FIBU (Finanzbuchhaltung)

•Linear BudgetverwaltungLinear Budgetverwaltung

•Linear Schulverwaltung

•als Einplatz-, SQL- oder Internet-Version
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als Einplatz , SQL oder Internet Version
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Linear Kontaktware

Layoutgenerator
Die flexible Gestaltung der Masken, Felder und Tabellen, läßt auch für umfangreiche Adressaufbereitungen keine 
Wünsche offen. Per Mausklick kann die Maske gestaltet werden.

• Eingabefelder werden weggeklickt

F ld h b• Felder verschoben

• Feld-Bezeichnungen geändert

• Tabellen zur Kennzeichnung der Adressen angelegt

• eigene Dateifelder hinzugefügt• eigene Dateifelder hinzugefügt

• neue Reiter (Nasen) hinzugefügt

• Pflichtfelder festlegen

Musterkonfigurationen für StandardeinstellungenMusterkonfigurationen für Standardeinstellungen 

werden mitgeliefert.

• Benutzerabhängige Einstellungen der Eingabemaske

sind möglich. Diese werden in so genannteng g

ini.Dateien  abgespeichert.
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Linear Kontaktware

Adressaufbereitung
Die komfortable Verknüpfung der Adressen erlaubt sämtliche Adressaufbereitungen mit:

• verschiedenen Anschriften

• Zuordnungen und Verbindungen der Adressen
Anzahl der Kontakte zur Anzahl der Wiedervorlagen zur 

Die Kontaktverwaltung mit Wiedervorlage erlaubt die

Speicherung und Pflege sämtlicher Vorgänge zur Steuerung :

Adresse Adresse

• Betreuung der Mitglieder / Interessenten / Kunden

• Verteilersystemen

• Marketing- / Werbeaktionen

• Verwalten von Telefonkontakten

• Wiedervorlagesysteme

Auf Mausklick / Tastendruck können zu jedem Mitglied / Interessenten die letzten Kontakte angezeigt werden, z. B. wann, wer, was
mit wem besprochen hatte. Natürlich ist jede Datenbank nur so gut wie die Dateneingabe und Datenpflege.
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Linear Kontaktware

Wiedervorlagesystem

• nach Dringlichkeitsstufen

• verschiedener Nutzer

S ti h• Sortierung nach 

Dringlichkeit

• freies Bemerkungsfeld

Anzeige pro Benutzer / automatisch bei Programmaufruf

Alle Kontakte zu einer Personen werden 
nachgehalten
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Linear Kontaktware

•Adressen neu aufnehmen oder löschen

Mit einem Mausklick fügen Sie  neue 
Adressen hinzu bzw. werden Adressen 
gelöscht. Änderungen werden in einer 
Log-Datei nach gehalten. Alle 
ÄÄnderungen der Benutzer können hier 
nachvollzogen werden.

•Verknüpfungen von Adressen und AnsprechpartnernVerknüpfungen von Adressen und Ansprechpartnern
Verknüpfungen können automatisch 
für jede Adresszuordnung erstellt 
werden 

abweichende Rechnungsanschrift- abweichende Rechnungsanschrift

- Familienmitglieder

- Filialen Sollen Verknüpfungen wieder getrennt werden,
So kann entschieden werden, ob die Wiedervorlage,
K t kt d K f i d P
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Kontakte und Kennungen auf eine andere Person 
übertragen werden sollen oder gelöscht werden sollen.
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Linear Kontaktware

•Einfach- und Mehrfachkennungsfelder

Einfachkennungsfelder:

eindeutige Zuordnung von 
S hk it iSuchkriterien

Mehrfachkennungsfelder:Mehrfachkennungsfelder:

Zuordnung von beliebig vielen 
Suchkriterien (z. Bsp. Abteilungen, 
Hobbys,...)

Abhängigkeitskennungsfelder:
Bsp. Kennungsfeld “Vorwahl” in 
Abhängigkeit von der “PLZ”
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Linear KontaktwareLinear Kontaktware

•Suchfunktionen
können in jedem Kennungsfeld in  der 
Adressmaske gestartet werden mittels 
Doppelklick.  Die Suchfunktion kann in 
Kombination der einzelnen Datenbankfelder 
durchgeführt werden.

Über die Checkbox „Sofortsuche“ kann 
entschieden werden, ob bei der Suche direkt 
ähnliche Adressen angezeigt werden sollen, 

oder erst nach Enter die Adressen angezeigt 
werden sollen. 

Auch eine Volltextsuche ist mit diesem Programm  möglich. So kann nach 
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Worten, Namen, etc. in der gesamten Datenbank gesucht werden
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Linear Kontaktware

•Adressänderungen

Linear Kontaktware

Adressänderungen werden protokolliert und können
b it it i Gülti k it d t i d Z k ft b l tbereits mit einem Gültigkeitsdatum in der Zukunft belegt
werden.

Zu einer Adresse können verschiedene Anhänge
zugeordnet werden. Es sind unterschiedliche
Formate möglich. (z.Bsp. pdf, exe, doc, dot, ppt 

Ändert sich eine Adresse, wird dies beim 
Programmstart angezeigt.

u.v.m.)
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Linear Kontaktware

• Auswertungen / Recherchen
mit den  einfachen Suchfunktionen bis zu komplexen Auswertungen mit 

• SQL Abfrage-Generator

• Listengenerator

• Volltextsuche

können sämtliche Informationen wiedergefunden und selektiert werden.

Die komplette Office Anbindung umfaßt Microsoft Excel/ Word An-

bindung, Dokumente werden automatisch mit Datum - Uhrzeit zu der 

Adresse  gespeichert und können wieder aufgerufen werden.

Über den neuen Auswertungsgenerator können mittels Layoutgenerator 

Die Abfragen selber als Eingabemaske festgelegt werden und 

NICHT,  UND oder– ODER Abfragen kombiniert werden

• Serienbrieffunktion / Etiketten
• nach individuellen Kennungen 

• mit Verknüpfungen

• Verschiedene Listen

copyright by Linear Software GmbH,Charlottenstr. 4, 10969 Berlin

können über einen Designer individuell  angepasst werden.
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Linear Kontaktware

•Graphische Auswertungen•Graphische Auswertungen
Diverse grafische Auswertungen stehen zur Auswahl.

Ihre Auswertungen können für bestimmte Benutzer oder Monate dargestellt werden.
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Linear Kontaktware

•FAX- / Telefonie, Outlook und E-MAIL Anbindung

• Die Linear Kontaktware kann auch Ihr Telefon bzw. TK-Anlage bedienen. Falls Sie über die entsprechende Hardware verfügen,

können Sie gleich aus der Hauptmaske der Kontaktware Ihre Kunden bzw. Lieferanten anrufen oder anfaxen.

Ebenfalls aus der Hauptmaske heraus können E-Mailverteiler erstellt und verschickt werdenEbenfalls aus der Hauptmaske heraus können E Mailverteiler erstellt und verschickt werden.

Die Outlook Anbindung für Wiedervorlagedaten rundet den Funktionsumfang ab.

•Faktura
• Der Lieferumfang von Linear Kontaktware beinhaltet auch ein Rechnungsschreibprogramm, eine Faktura, mit integrierter einfacher

Artikelverwaltung.

Falls Sie das Modul Linear Fibu einsetzen, können Sie die zu buchenden Konten übertragen.
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Linear Kontaktware

Listen aus der Linear Kontaktware

Liste Sortierung Auswahl
Kontaktliste pro Adresse nach Datum von bis

pro Benutzer
Wiedervorlageliste pro Adresse nach Datum von bis

pro Benutzer
Bemerkungen pro Adresse nach Datum von bis

pro Benutzer
G fi h A t B tGrafische Auswertung
Kontakte

pro Benutzer
monatlich

Grafische Auswertung pro Adresse pro Benutzer
Zeitraum von bis
KontaktartKontaktart

div. Adressenlisten /
Musterlisten

beliebig nach jedem Feld
der Datenbank

beliebig, jedes Feld der
Datenbank
Selektion über SQL Abfrage

Excel / Word Export beliebig nach jedem Feld
der Datenbank

feldbezogen konfigurierbar
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Hardwareanforderungen Client-Server-Architektur
Server
PC Intel Cor2 Quad, oder größer Betriebssystem ab Windows Server 2003
4 Gigabyte  RAM Arbeitsspeicher MS SQL Server 2005, 2008
100 Gigabyte freier Speicher auf100 Gigabyte freier Speicher auf
der Festplatte

ClientClient
PC Pentium 4 , 3 GHz oder höher Betriebssystem Windows XP SP3,
50 Gigabyte freier Speicher auf freier Arbeitsspeicher (abhängig von
der Festplatte gleichzeitig verwendeter weiterer Software)

f hl 4 GB 2 GB bhä i d Li M d lempfohlen 4 GB 2 GB, abhängig von den Linear Modulen 

Verkabelung mind. 100mBit 
Bildschirma flös ng m ss mindestens 1280 1024 Pi el betragen empfohlen 1920 1028Bildschirmauflösung muss mindestens 1280 x 1024 Pixel betragen, empfohlen 1920_1028

Protokolle Alle von Microsoft unterstützten Protokolle (z.B. TCP/IP)
SQL Server muss als Lizenz vorhanden sein (MS SQL 2005, empfohlen Version 2008) 

Rechnerkapazität bei SQL Version gemäß den Vorgaben von Microsoft SQL Server 2005
Express Edition.

Bitte beachten Sie, dass andere Software-Produkte, die Kapazitäten Ihrer Hardware nutzen, zur Reduzierung der
P f füh ( B F S ft Vi )Performance führen (z.Bsp. Fax-Software, Virenscanner usw.)
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Serviceleistungen
• Wartungsvertrag inkl. Hotline (werktags von 9:00 - 17:00 Uhr, und nach  Vereinbarung, 

ortsgebundene Telefongebühren) und Updateservice

• Schulungen
• vor Ort als Einzel- oder Sammelschulung
• Themenbezogene Schulungen (Mitglieder-, Seminar-, Spenden-, Schulverwaltung, oder   Finanzbuchhaltung)

• Hotline werktags von 9:00 17:00 Uhr (ohne Wartungsvertrag• Hotline werktags von 9:00 - 17:00 Uhr (ohne Wartungsvertrag -
gebührenpflichtige Hotlinenr. 0900 – 1829002 (1,86 Euro pro min aus dem deutschen   Festnetz)

• Fachhändler - Betreuung

• Supportforum / Internet (www.linear-software.de)
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